Inledning

Information om NMO 13

Information om Allmanna
bestammelser

for uppdrag pa lopande rikning, att leda montage och idrift-
siattning av mekanisk, elektrisk och elektronisk utrustning
inom Danmark, Finland, Norge och Sverige.

Utgivna 2013 av Dansk Industri, Danmark, Teknologiateollisuus
— Teknologiindustrin, Finland, Norsk Industri, Norge samt
Teknikforetagen, Sverige.

Bevakning av
utvecklingen

Varfor nya allméinna
bestimmelser?

De nordiska branschorganisationerna inom teknikindustrin bevakar
kontinuerligt branschens behov av nya allméinna bestimmelser och be-
hovet av forandringar i redan existerande villkor. Som ett led i detta ar-
bete har organisationerna nu utarbetat ett nytt standardavtal, NMO 13.
NMO 13 ér bestaimmelser for ledning och dvervakning av montage och
idriftséttning av utrustning som tillhor bestéllaren. De ar tillimpliga sa-
val ndr utrustningen sélts av uppdragstagaren som av annan leverantdr.

Organisationerna, som representerar savél bestillare som uppdragstagare
pa det aktuella omradet, har med NMO 13 fortsatt raden av standardavtal
som pa ett rimligt och balanserat sétt fastldgger parternas rittigheter och
skyldigheter.

De nordiska teknikindustriorganisationerna har tidigare inte gett ut nag-
ra standardavtal for att leda och 6vervaka montage och idriftséttning.

For utomnordiska forhéllanden finns ORGALIME S 2012 S ”Supple-
mentary Conditions for the Supervision of Installation of Mechanical,
Electrical and Electronic Equipment Delivered in Accordance with S
2012”. Som framgér av underrubriken &r ORGALIME S 2012 S tilldggs-
villkor till de europeiska produktleveransbestimmelserna ORGALIME
S 2012.

ORGALIME ér teknikindustrins europeiska samarbetsorganisation.
ORGALIMEs juridiska kommitté, i vilken teknikindustrins nordiska
organisationer ar representerade, arbetar till stor del med att tillgodose
den europeiska teknikindustrins behov av standardavtal, modellkon-
trakt, avtalsguider och juridiska vigledningar.

Inom Norden har det ddremot saknats l[dmpliga bestimmelser for mon-
tageledning och idriftsattning. Genom utgivningen av NMO 13 har de
nordiska teknikindustriorganisationerna forsokt att mota det foreliggan-
de behovet av hjélp i medlemsforetagens kontraktshantering.
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Tillimpningsomrade
for NMO 13

NMO 13 dr avsedda att anvindas da ett foretag (bestéillaren) anlitar ett
annat foretag (uppdragstagaren) for att leda och 6vervaka montage och
idriftsédttning av utrustning som tillhor bestillaren. Uppdraget behover
inte avse ledning av bade montage och idriftsdttning. Parternas avtal
avgor uppdragets ndrmare omfattning. Grundforutsattningen ér dock att
det dr bestillarens personal som utfor det fysiska arbetet, men under
uppdragstagarens ledning.

Till skillnad frain ORGALIME S 2012 S forutsatter NMO 13 inte nagon
koppling till en produkt som levererats av uppdragstagaren. Uppdrags-
tagaren kan i och for sig ha levererat den utrusning som ska monteras
av bestillarens personal, men uppdraget kan dven vara helt fristdende.

NMO 13 bor inte kombineras med leveransbestimmelser som innebér
montagedtagande fran leverantoren/uppdragstagaren (exempelvis NLM
10), eftersom det leder till uppenbara oklarheter kring ansvaret for
montaget.

Uppdraget i NMO 13 utfors pé 16pande rdakning. Som vanligt nér det
géller tjanster pa 16pande rakning &r uppdragstagaren skyldig att utfora
uppdraget fackméssigt och med omsorg om bestillarens intressen. Er-
sattningsmodellen medfor att den ekonomiska risken ligger pa bestélla-
ren; han far helt enkelt betala for den méngd arbete som krévs for att
slutfora uppdraget. A andra sidan ligger det i ersittningsmodellens na-
tur att bestédllaren nir som helst kan avbryta uppdraget med en begréan-
sad erséttningsskyldighet.

Det forekommer att uppdrag avseende montageledning och idriftsétt-
ning dven utfors till fast pris. NMO 13 &r emellertid inte avsedda for
denna typ av uppdrag.

Anvindning av bestimmelserna

Krav pa tydlighet

Den som vill tillimpa NMO 13, liksom varje annan allmén leverans-
bestimmelse, méaste forvissa sig om att villkoren blir en del av parternas
avtal. Kraven ér olika beroende pa hur avtalet ingés.

Om parterna tecknar avtal genom att upprétta ett gemensamt kontrakt,
blir allménna leveransbestimmelser en del av avtalet genom att en hén-
visning till bestimmelserna gors i1 kontraktet. Parterna rekommenderas
dven att ta in bestimmelserna som en bilaga till kontraktet.

Om parterna ddremot uppréttar en gemensam avtalshandling och denna
inte ens hanvisar till de allménna bestimmelserna, finns det en allvarlig
risk att bestimmelserna inte anses som en del av avtalet. Det kan vara
fallet 4ven om de dberopats och dversénts under den skriftvixling som
foregatt avtalet.

Da avtalet ingds péd annat sitt kridvs normalt att parterna fore avtalets

ingdende getts mdjlighet att 6vervéga de villkor som ska gélla for avta-
let. Om avtalet ingds genom utviaxlande av offert och bestillning, inne-
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bér detta att den part som vill géra de allménna bestimmelserna till en
del av avtalet méste dberopa bestimmelserna i samband med skriftvax-
lingen. Det bor helst ske sa tidigt som mojligt. Dessutom bor ett exem-
plar av bestimmelserna dverséndas.

Kommentarer till punkterna i NMO 13

Punkt 1. Inledning

Punkt 2. Uppdragstagarens
skyldigheter

Punkt 3. Bestillarens
skyldigheter

Punkt 4. Sekretess

NMO 13 inleder med att klargdra bestimmelsernas tillimpningsomra-
de.

Punkt 1 innehéller dven en definition av uttrycket skriftlig(t)” eller
”skriftligen”. Detta dr av stor praktisk betydelse eftersom bestimmel-
serna i andra punkter stéller krav pa skriftlig form for vissa meddelan-
den mellan parterna, t.ex. vid hdvningssituationer.

Uppdragstagarens grundskyldighet enligt NMO 13 é&r att tillhandahalla
en eller flera personer som ska leda bestédllarens montagepersonal. Det
sker genom att montageledaren/montageledarna (nedan montageleda-
ren) ger de instruktioner som ér nddvindiga for montaget. Instruktio-
nerna kan dven avse idriftséttning. Dérutover ska montageledaren dver-
vaka hur bestéllarens personal foljer instruktionerna.

Det ér viktigt att parterna avtalar om vad som ska ingé i montageleda-
rens arbete. Ska instruktionerna omfatta bade montaget och idriftsatt-
ningen eller enbart montaget? Enligt sista stycket i punkt 2 ska parterna
avtala sdrskilt om sadant som é&r specifikt for varje uppdrag: omfatt-
ningen av uppdragstagarens montagepersonal, vilka kvalifikationer
dessa ska ha, uppskattad arbetstid for montaget etc. Det géller &dven
eventuellt avtalad idriftséttning.

Har framgar att det dr bestéllaren som tillhandahéller och bekostar den
personal, egen eller inhyrd, som ska utféra montagearbetet. Bestéllaren
ska dven se till att den montageutrustning som behdvs finns tillgénglig.
Uppdragstagaren har ibland battre tillgéng till sdédan utrustning. Det &r
ofta fallet om han levererat den utrustning som ska monteras. Parterna
kan da sérskilt avtala om att uppdragstagaren tillhandahéller viss speci-
ficerad montageutrustning. Det blir d& en post som debiteras separat
under punkt 9.3 f).

Utover arbetskraft och montageutrustning ska bestdllaren ocksa tillhan-
dahalla och bekosta allt som 1 6vrigt krdvs for montaget. Hit hor sddant
som vatten och drivkraft, lampliga férvaringsutrymmen samt utrust-
ning for transporter pd montageplatsen m.m.

Sekretessbestimmelser finns nédstan undantagslost i standardavtal for
affdrsrelationer dér det forekommer utbyte av konfidentiell informa-
tion. Bestdmmelsen i punkt 4 4r av traditionell karaktir. Den kan ibland
behova kompletteras med regler om vite eller minsta skadestdndsbe-
lopp, fysisk hantering av konfidentiella handlingar etc.
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Punkt 5. Lokala lagar
och bestimmelser

Punkterna 6-8.
Arbetsforhallanden och
siakerhetsforeskrifter

I punkt 4 tredje stycket anges att part som bryter mot sekretessbestim-
melsen &r skyldig att ersdtta all skada som drabbar den andra parten.
Det betyder att skadestdndsansvaret for sekretessbrott dr obegrénsat
och att ansvarsbegrinsningen i punkt 18 inte omfattar punkt 4. Se &dven
kommentaren till punkt 18.

Punkt 4 sista stycket slar fast att sekretesskyldigheten géller sé linge
informationen ar konfidentiell. Det frimsta syftet hdrmed é&r att klargora
att sekretessforpliktelsen dverlever avtalet. Om t.ex. uppdragstagaren far
del av kénslig information i samband med ett montageledningsuppdrag
kommer han att vara skyldig att iaktta sekretess &ven sedan
montageledningsuppdraget avslutats. Skyldigheten géller fram till dess
den aktuella informationen upphort att vara konfidentiell.

Regeln om bestéllarens upplysningsplikt om lokala lagar och bestim-
melser har sin grund i att han bor ha bést kinnedom om relevanta reg-
ler, eller 1 vart fall har littast att skaffa information om dessa, eftersom
uppdraget i normalfallet utfors pa bestillarens hemort. Speciellt nir
bestéllaren och uppdragstagaren inte hor hemma i samma land, har be-
stimmelsen sitt sarskilda berattigande.

Det dr dock uppdragstagarens ansvar att se till att hans personal foljer
lagarna och bestimmelserna.

Under dessa punkter behandlas forhédllandena pa montageplatsen. Ef-
tersom det ar bestillaren som ansvarar for arbetsforhallandena dér, &r
det hans skyldighet att informera uppdragstagaren om de sikerhetsfore-
skrifter som géller pa arbetsplatsen. Sedan ska uppdragstagaren infor-
mera sin personal och se till att foreskrifterna f6ljs (punkt 6).

Enligt punkt 7 &r det uppdragstagaren som ska informera bestéllaren
om sérskilda risker som montaget och idriftsdttningen kan vara forena-
de med. Detta for att bestéllaren ska kunna uppfylla sina skyldigheter
som ansvarig for montageplatsen. Det som ligger ndrmast till hands &r
upplysningar om s.k. heta arbeten, dér sérskild skyddsutrustning be-
hovs. Det kan dven rora sig om arbeten som kan ha miljopaverkan, se
punkt 8 a) nedan.

I punkt 8 a) behandlas bestéllarens ansvar for den yttre miljon. Bestilla-
ren ska se till att uppdraget kan utforas i en miljé som inte &r hilsovadlig.

Enligt punkt 8 b) ska bestillaren se till att uppdragstagarens personal
har acceptabla levnadsforhallanden pa montageplatsen. Att denna upp-
gift ligger pé bestéllaren ar naturlig, eftersom han oftast har enklast att
ordna med kost och logi m.m. Bestillaren ska dven se till att det vid
behov finns tillgéng till lékarvéard av god internationell standard.

Enligt de foljande punkterna 8 ¢) och d) ska bestillaren tillhandahalla
lagerutrymmen och kontorsutrymmen. Det finns inget krav pa att upp-
dragstagaren maste ha egna utrymmen, utan del i bestéllarens utrym-
men ér tillrickligt. Gemensamma kontorsutrymmen boér dock kunna
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Punkt 9. Betalning

Punkt 10. Representanter
pa montageplatsen.
Arbetsanteckningar

Punkterna 11-13.
Avbrytande av uppdraget

avskiljas vid behov. For att uppfylla kravet pa lokalernas d&ndamalsen-
lighet méste det dven vara mgjligt att forvara dokumentation pé ett
sakert sétt. Betrdffande lagerutrymmen ér det viktigt att utrustning och
andra tillhorigheter kan forvaras tryggt och sékert. Bestéllaren svarar
for kostnaderna for kontors- och lagerutrymmen om inte parterna har
avtalat annat.

NMO 13 dr avsedda for uppdrag som utfors pa l6pande rakning och bor
inte anvéndas for fastprisuppdrag. Det kan dock vara klokt av bestélla-
ren att innan avtal ingds begéra en prisuppskattning eller avtala om ett
takpris.

I punkt 9.1 hénvisas till tariffer. Parterna uppmanas att ange i avtalet
vilka tariffer som ska gélla. Gors inte det, finns en utfyllande regel som
hénvisar till de tariffer som uppdragstagaren normalt tillimpar pa mot-
svarande arbete.

Punkt 9.3 innehéller en lista pé poster som ska debiteras separat, dvs.
utdver de tariffer som avses i punkt 9.1.

Punkten &r ndrmast en paminnelse om att det dr &andamalsenligt att par-
terna utser kontaktpersoner som med bindande verkan kan besluta om
fragor som roér montagearbetet, montageledningen och idriftsittningen.

Fjarde stycket dldgger uppdragstagaren att lopande anteckna hur arbetet
har fortskridit. Aven tidsomfattningen ska framga. Det behover inte
vara uppdragstagarens representant som for anteckningarna, utan upp-
giften kan dven skotas av annan i uppdragstagarens personal.

Punkterna 11-13 reglerar under vilka forutsittningar uppdraget kan av-
brytas av orsaker hanforliga till bestéllaren och vilka foljder det far.

Punkt 11 avser utebliven betalning fran bestéllaren. Uppdragstagaren far
avbryta uppdraget efter att ha lamnat skriftligt meddelande till bestélla-
ren. Om han avbryter uppdraget far han dessutom éterkalla personalen.

Punkt 12 ger bestillaren rétt att skicka hem uppdragstagarens personal
pa grund av till exempel egen forsening. Anledningen ér att bestillaren
inte ska behova dra pa sig onddiga kostnader for overksam personal
under en léngre tid. Véljer bestéllaren att inte gora det, ges uppdragsta-
garen mojlighet att efter tva veckors avbrott, eller om man redan fran
borjan kan forutspd att avbrottet kommer att vara ldngre &n tva veckor,
aterkalla sin personal.

Ett avbrytande innebér att uppdraget ska fortsétta nér orsaken till av-
brottet upphort. I punkt 13 anges att bestéillaren dessutom, nér han be-
gér att uppdraget ska dterupptas, maste iaktta en manads varsel, om inte
parterna har kommit dverens om annan varseltid. Ibland &r bada parter
betjénta av att snabbt fortsdtta arbetet, medan det i andra fall krévs lang-
re tid. En vanlig orsak &r att uppdragstagarens personal befinner sig pa
andra uppdrag. Tanken med varseltiden &r att parterna ska ha mdjlighet
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Punkt 14. Forsening

Punkt 15. Bristande
fackmaissighet

att anpassa sin verksamhet under tiden fran meddelandet till dess perso-
nalen &r pa plats igen.

Av punkt 13 framgar att varselregeln géller &ven om avbrytandet skett
innan personalen avrest till montageplatsen.

Bestillaren ska ersétta uppdragstagaren for merkostnader som drabbar
denne pa grund av avbrottet. Bestéllaren ska betala de merkostnader
som drabbar uppdragstagaren. Ddarmed avses t.ex. extra resekostnader
och extra kostnader for kost och logi. Uppdragstagaren kan ocksa ha
ratt till ytterligare erséttning till f61jd av avbrottet. Kan uppdragstagaren
inte sysselsdtta den personal han avdelat for arbetet med arbete for an-
nan bestillare under avbrottstiden, har han rétt till vantetidserséttning
fran bestéllaren.

Efter mer 4n tre manaders avbrott finns en mdjlighet for uppdragstaga-
ren att hdva avtalet for dterstaende tid. Uppdragstagaren har da rétt till
ersittning ocksa for den skada han lider till foljd av att uppdraget upp-
hor. Denna rétt dr utover erséattningen for merkostnader och véntetidser-
sattning. Skadans storlek kan vara svar att bevisa. Dérfor innehéller
punkt 13, fjérde stycket, en schablon pa 20 % av det beréknade priset
for aterstaende del av uppdraget. Sist i punkt 13 finns en ansvarsbe-
gransning. Négon erséttning utdver det som anges i punkten har upp-
dragstagaren inte rétt till vid avbrott p& grund av bestéllaren.

Ar uppdragstagaren forsenad med att paborja uppdraget av egna
orsaker, har bestéllaren ritt till ersittning for merkostnader han drabbas
av till foljd av forseningen. Dessutom far bestéllaren skriftligen sétta ut
en sista frist inom vilken uppdragstagaren ska pébdrja uppdraget.
Fristen maste med hénsyn till omsténdigheterna vara skilig. Forsitter
uppdragstagaren fristen far bestéllaren hiva avtalet. Det &r viktigt att
bestillaren foljer villkoret. Att hdva utan foreskriven frist kan ses som
en oberéttigad hidvning vilket kan fa allvarliga foljder for bestillaren.

Vid en hédvning har bestéllaren ocksa rétt till erséttning for merkostna-
der for att lata en annan uppdragstagare utfora uppdraget. Bestillaren &r
skyldig att se till att kostnaderna inte blir onddigt hoga.

Bestillaren har inte ritt till ytterligare erséttning &n de ovan beskrivna
vid uppdragstagarens forsening.

Uppdragstagarens generella skyldigheter framgar av punkt 2. Dessa
skyldigheter ska utforas fackméssigt. Brister uppdragstagaren i fack-
maéssighet, har bestéllaren ritt till erséttning for merkostnader. Hit hor
exempelvis forlangd montagetid till f6ljd av bristfillig montageledning.
Bestillaren maste dé ha sin personal pa montageplatsen langre tid &dn
planerat.

Ar bristen i fackmissighet visentlig, har bestéllaren ritt att hiva. Med
vésentlig brist kan exempelvis avses ett tydligt avsteg fran sékerhetsfo-
reskrifter eller upprepade felanvisningar. Kraftiga avvikelser fran tid-
planen kan ocksa utgora visentlig brist.
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Punkt 16. Ansvar for skada

Punkt 17. Ansvarstid

Punkt 18. Ansvars-
begrinsning

Punkt 19. Avbestillning

Vid hidvning far bestéllaren anlita annan att slutféra uppdraget och han
har dven ritt till ersattning for de merkostnader som uppstar till foljd
dérav. Erséttningen till en annan montageledare kan visa sig bli dyrare
dn vad som avtalats med den felande uppdragstagaren.

Uppdragstagaren ér skyldig att ersétta skada pa bestéllarens egendom
som beror pa vardsloshet. Ansvarsgrunden motsvarar bakomliggande
rattsregler. Ansvaret i punkt 16 dr dock begréinsat till 100 000 EUR (el-
ler motsvarande belopp i avtalsvalutan) per skadetillfille. Det maxima-
la ansvarsbeloppet ar schablonmaéssigt valt. Beloppet kan med hénsyn
till omstiandigheterna i det enskilda fallet behdva justeras uppat eller
nedat.

Ett exempel pa skada dr att bestillarens personal vid montagearbete
skadar fast eller 16s egendom som tillhor bestéllaren pa grund av felak-
tiga instruktioner frén uppdragstagaren. Eftersom ansvaret for sadan
skada ligger pa uppdragstagaren, bor han ha en adekvat ansvarsforsak-
ring.

Uppdragstagarens ansvar gentemot bestillaren for bristande fack-
missighet inklusive skada upphor ett ar efter att uppdraget avslutats.
Det innebdr att uppdragstagaren maste nas av en reklamation inom den-
na tid.

Det ricker dock inte att reklamation gors inom ettérsfristen. Av allmén-
na réttsprinciper foljer att reklamation dven maste ske inom skilig tid
fran det att foljderna av den bristande fackmissigheten visat sig. Bestél-
laren kan saledes inte vanta med att reklamera d&ven om det aterstér lang
tid innan ansvarstiden 16per ut.

Punkt 18 dr av central betydelse. Hér begrinsas uppdragstagarens an-
svar till vad som foreskrivs i bestimmelserna. Bestéllaren kan inte soka
ytterligare ersittning genom hénvisning till bakomliggande ritt.

Ansvarsbegriansningen géller dock inte om uppdragstagaren gjort sig
skyldig till grov vardsloshet.

Har bor uppmérksammas att ansvarsregeln i punkt 18 inte inskranker
ansvaret for sekretessbrott i punkt 4, se kommentaren till sistndmnda
punkt.

Andrade forutsittningar for bestillaren kan medfora att denne inte har
nagon nytta av uppdragstagarens arbete. Det dr darfor rimligt att bestil-
laren har en avbestillningsritt for framtiden.

A andra sidan har uppdragstagaren ett motsatt intresse av att fa fullfolja
uppdraget; han kan ju ha tackat nej till andra inkomstbringande uppdrag
i samband med att han accepterade uppdraget fran bestillaren. Saken
har 1 punkt 19 16sts pa sé sétt att bestéllaren i1 och for sig har rétt att nér
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Punkt 20. Force Majeure

Punkterna 21-22. Tvister.
Tillimplig lag

som helst séga upp avtalet, men att uppdragstagaren, utdver vederlag
for redan utfort arbete, dven har rétt till ersittning for kostnader fram till
tidpunkten for avbestéllningen. Dessa kostnader kan till exempel hand-
la om kostnader for personal som inte kan sysselséttas med annat arbe-
te eller hyra eller kdp av utrustning sdrskilt avsedd for uppdraget vilken
uppdragstagaren inte lingre har anvindning for. Vid avvecklingen ar
dock uppdragstagaren skyldig att agera fornuftigt for att minimera de
forluster som uppkommer. [ annat fall reduceras hans ritt till erséttning
1 motsvarande man.

Darutdver har uppdragstagaren dven rétt till kompensation for utebliven
vinst pa det avbestéllda arbetet. Denna kompensation ar schabloniserad
till 20 % av den aterstdende delen av den berdknade totala erséttningen.

Punkt 20 innehéller en traditionell force majeure-klausul. Den géller till
formén for bada parter och kan, under vissa forutséttningar, befria fran
ansvar vid omsténdigheter utanfor parts kontroll.

Som vanligt i avtal mellan néringsidkare foreskrivs skiljeforfarande
som tvistlosningsmetod i stéillet for process i allmén domstol. Skiljefor-
farandet ska genomforas i enlighet med de regler om skiljeforfarande
som giller 1 uppdragstagarens land.

Handelskamrarna i de nordiska linderna har fasta skiljedomsinstitut
som har smidiga och &ndamalsenliga regler for skiljeférfarande. Om
parterna vill att eventuella tvister istdllet ska slitas av niagot av dessa
skiljedomsinstitut maste punkt 21 dndras. Skiljedomsinstituten har sa
kallade modellklausuler pé sina webbplatser som kan anvéndas for det-
ta dndamal.

Tvister i anledning av avtalet ska bedomas enligt lagen i uppdragstaga-
rens land. Detta foljer vad som é&r vanligt i kommersiella avtal, ndmli-
gen att lata tillamplig lag pa avtalet utgoras av lagen i det land dér den
part som har att fullgdra avtalets naturaprestation (dvs. avtalets arbets-
eller utforandeforpliktelse) har sitt hemvist. Det stér sjélvklart parterna
fritt att avtala om att lagen i nagot annat land ska tilldmpas.
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